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L’ADEME - sa mission

Agence de la transition écologique, établissement public sous la tutelle du ministére de la Transition Ecologique :

0 La mission
- Lutter contre le réchauffement climatique et la dégradation des ressources

- Donner les moyens de progresser vers une société économe en ressources, plus sobre en carbone, plus juste

U Les domaines d’intervention : énergie, économie circulaire, alimentation, mobilité, qualité de I'air, adaptation au
changement climatique, sols...

Empruntez le chemin du



ER
REPUBLIMIUE
Ful;.ﬂ-\‘ﬂ;'.lllﬁ

L’ADEME - sa mission

U Les modalités d’intervention
- Conseliller
- Faciliter

- Aider au financement de nombreux projets, de la recherche jusqu’au partage des solutions.

O Les cibles
- Les citoyens
- Les acteurs économiques

- Les territoires

Empruntez le chemin du
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Contexte

» Les transports le premier poste d’émissions de CO2 pour le secteur tourisme, un enjeu majeur pour TADEME

» Peu de socio-professionnels s’engagent aujourd’hui dans une démarche d’écomobilité, sur place, et encore moins
origine/detsination.

* Une marge de manoeuvre limitée des acteurs du tourisme sur la mobilité de leurs clientéles, en particulier
origine/destination

» Une plus-value pour les socio-professionnels de s’engager dans une telle démarche d’écomobilité (image, qualité du
séjour, etc.)

* Le besoin d’apporter des outils concrets aux socio-professionnels du tourisme

Empruntez le chemin du
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Ordre du jour

* Introduction
* Mieux comprendre les enjeux de mobilité du secteur du tourisme

« S’emparer des bonnes pratiques du guide de I'écomobilité touristique développé par le CRT et TADEME régionale
Nouvelle-Aquitaine, ainsi qu’un retour d’expérience sur les s€jours bas-carbone

« Se saisir de la marque « accueil vélo » du programme vélotourisme
* (Re)mettre au godt du jour les voyages en train

* Questions & Réponses

Empruntez le chemin du
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Intervenants

ADEME

* Aude Andrup, Coordinatrice nationale du Tourisme

» Julie Dautriche, Cheffe de projet Formes Emergentes de Tourisme
» Basile Le Clerc De Bussy, Chargé de mission vélotourisme

» Sophie Portier, Cordinatrice du Fonds Tourisme Durable

Conseil Régional du tourisme de Nouvelle-Aquitaine

« Jocelyn Noirot, chargé de mission tourisme durable.

Mollow

 Alisée Pierrot, co-fondatrice de Mollow
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...du transport

30 %

% du transport dans

Source : Datalab 2021

+ 11,8%

Emissions GES du
secteur des transports
entre 1990 et 2017

Source : Inventaire + 85 o/
CITEPA 2019 O

Emissions GES de
['aérien entre 1990 et
2019

Empluntaslecheirata du

Quelques chiffres clés...

les émissions nationales de GES

SNBC [ Transports :
-28 % de 2015 et 2030

et nevtralité carbone en 2050

65

Voiture = ler mode de
transport
pour les vacances

% des émissions de GES des
transports dans le secteur
du tourisme

Source : BEGES Tourisme ADEME 2021

... de la mobilité
touristique

Enjeu prégnant du
report modal et de
maitrise des flux !

En raison
 principalement du
trajet origine /
destination
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Des pistes pour agir sur les emissions du transport

touristique

Mobilité des voyageurs pour se
rendre sur le lieu de séjour

Mesures commerciales incitatives

Informations aux voyageurs (ex :
site web)

Offre de séjour sans voiture

Labellisation « Accueil Vélo »

Empruntez le chemin du

Programme
« Développer le
Vélotourisme » [C|

Mobilité des collaborateurs et
fournisseurs

Challenges mobilité

Forfait mobilités durables et
politique en faveur des
déplacements actifs et partagés

Cyclologistique pour les livraisons

Le_s certificats
D'I:EEGHQHIES
D’ENERGIE

Mobilité des voyageurs durant

le séjour

Offres de services/loisirs vélo et

mobilités partagées

Informations aux voyageurs sur
I'offre de transport mise a

disposition

Lien Guide

b
|
L
LA HOELITE TOIRESTILT

COMMENT ETRE 41
ACTEUR DE LA
MOBILITE DE



https://www.ot73smb.fr/wp-content/uploads/Pdft%C3%A9l%C3%A9chargement/Guide-Ademe_mobilite-touristique-010416.pdf
https://developper-velotourisme.ademe.fr/
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Eléments de contexte :
le projet
« Sejours bas-carbone en
Nouvelle-Aquitaine »

Empruntez le chemin du
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Le projet « Séjours bas-carbone en Nouvelle-Aquitaine »
(CRT NA / ADEME, 2022-2024)

Encourager I’écomobilité dans une perspective

de décarbonation de I’activité touristique

« + de 80% des clientéles touristiques de la Nouvelle-
Aquitaine rejoignent la région via des modes de
transports carbonés ;

75% 0 15%
= @
Y ® 8% »-@ 34% O 7%

* 60% des Francais privilégient la voiture sur leur lieu
de vacances ;

« Transport des voyageurs = 56% des émissions de
gaz a effet de serre (GES) liees au tourisme en
Nouvelle-Aquitaine (FRA = 77%).

Sources :
» « Etude de clientele 2018-2019 », BVA/ CRT NA, 2020

» FEtude « Le tourisme durable en région Nouvelle-Aquitaine », CRT NA, 2021

* « Bilan des émissions de gaz a effet de serre liées au tourisme en Nouvelle-Aquitaine », BVA / CRT NA, 2022

Empruntez le chemin du

Répondre aux nouvelles
aspirations des voyageurs

FOCUS BUR LES CARACTERISTHILES
OES FRANCAIS SENSIBLES ALl TOURISRME DURABLE

e i | i e i et 0, sl T i e e il
e e e ]

« Mobilités « bas-carbone »

« Visibilité / lisibilité de
I'offre durable

 Rencontre, approche
« slow tourisme »
51% consommation locale...

56%

S

209

binki ew mim
P

49%
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Source :

« FEtude « Le tourisme durable en région Nouvelle-Aquitaine », CRT NA, 2021




Le projet « Séjours bas-carbone en Nouvelle-Aquitaine »
(CRT NA / ADEME, 2022-2024)

« Une démarche innovante visant la structuration et la promotion d’une
gamme d’offres de séjours « bas-carbone » en Nouvelle-Aquitaine

» Des offres construites sur la base d'un référentiel exigeant :

» Des expériences « slow » et porteuses de sens, favorisant la
I rencontre avec les habitants et acteurs locaux ;

» Accessibles en transports en commun et privilégiant les mobilités
douces ;

» Faisant le choix de prestataires locaux (hébergeurs, restaurateurs,
sites de visite, prestataires de loisirs...) engagés en faveur d'un
| tourisme durable.

« Cibles : clientéles de proximité (régionales, nationales et européennes de
proximité susceptibles de rejoindre la région en train)

s Plus de 70 offres de séjours déja créées sur I'ensemble du
]l territoire néo-aquitain (septembre 2024) SEJOURS
o romey  Eou = Pour en savoir plus : Séjours éco-responsables clés en main en WEELILTE

Nouvelle-Aquitaine (nouvelle-aquitaine-tourisme.com) e o

Empruntez le chemin du



https://www.nouvelle-aquitaine-tourisme.com/fr/actualite/voyager-bas-carbone-en-nouvelle-aquitaine

Le projet « Séjours bas-carbone en Nouvelle-Aquitaine »

f Création d’'une gamme d’offres de séjours « bas-carbone »

> Deux destinations pilotes : Bordeaux-Gironde, Pays Basque
Premiéres offres a partir des vacances de Paques 2023

> Déploiement du projet sur de nouvelles destinations en 2023
Dordogne, Charentes, Landes, Creuse : premiéres offres a partir des vacances de la Toussaint 2023

» 2024 : suite a I'expérimentation portée avec 'ADEME, approfondissement de la démarche via la création par le CRT NA et
\ la MONA d’un parcours spécifique d’accompagnement proposé conjointement a trois destinations régionales (Corrézej

Lot-et-Garonne, Haute-Vienne) dans le cadre de 'AMI « Ensemble » (ADN Tourisme)

Séjours inspirationnels Séjours en partenariat avec des voyagistes engageés

Format : week-ends / courts et moyens séjours Format : séjours « clés en main » a la semaine
» Cibles : clientéles néo-aquitaines / de proximité » Cibles : clientéles régionales et européennes de proximité
» Partenaires : acteurs institutionnels et réceptifs susceptibles de rejoindre la destination en train

 Voyagistes partenaires (réseau ATR — « Agir pour un
tourisme responsable »)

gironde | %/f -~ e B RLISITE SEuy ciaima
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locaux




Exemples de séjours « bas-carbone » en Nouvelle-Aquitaine

« Week-end sportif et écoresponsable sur I'lle de Ré »

‘f; Charentes &

Week-end inspirationnel (format « 3 jours / 2 nuits ») ;

Teurvsme> sfé;iauns

Cibles : couples ; individuels — clientéles de proximité susceptibles de
rejoindre la destination en train ;

BAS-CARBONE

K

FRREDAE R DO OPEAES TRARLSOR MR

Sélection d’hébergements engagés (ex : Hotel Atalante — Relais
Thalasso ile de Ré — Ecolabel européen) ;

Depuis la gare TGV de La Rochelle, possibilité de rejoindre I'ile de Ré

I | | | . I . en bus ou en bateau.

Estimation de femgreinte carbona de votre séjour /Jour 1 : Balade a vélo jusqu’au port ostréicole de Sainte-Marie-de-Ré pour une
dégustation d’huitres, puis jusqu’a Ars-en Ré via une piste cyclable au cceur des
marais.

b g Jour 2 : Découverte guidée des marais salants en stand up paddle, puis cours
particulier de yoga sur les plages de La Couarde-sur-mer ou de Sainte-Marie-de-
Ré.

Jour 3 : Découverte de sports nautiques (planche a voile, catamaran, kayak, surf,

kite surf...) sur les plages du sud de I'ile. Découverte du marché du Bois-Plage-
\en-Ré, puis balade a cheval a travers la forét ou sur la plage. /

e00DNDOBO ~

Empruntez le chemin du



Pourquoi et comment engager
sa structure dans une
démarche d’écomobilité ?
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Quelques notions pour débuter

Ecomobilité touristique

Conception, mise en place et gestion de produits, services et équipements dédiés au transport

des voyageurs s’inscrivant dans un objectif de réduction des impacts environnementaux
associés a I'activité touristique

@ \obilités douces

. Modes de transport motorisés plus faiblement carbonés et/ou a usage partagé

4 Principaux modes de transport privilégiés par les clientéles touristiques )
pour rejoindre la Nouvelle-Aquitaine

Clientéles francaises : voiture (75%), train (15%), camping-car (5%), avion (3%), bus/autocar (2%).

Clienteéles internationales : voiture (48%), avion (34%), train (7%), camping-car (7%), bus/autocar (3%).
N J

NB : Un visiteur venant de I’étranger émet en moyenne quatre fois plus de GES par nuitée qu'un visiteur venant de
France métropolitaine.
Source : ADEME, « Bilan des émissions de gaz a effet de serre du tourisme en France », 2021.

Empruntez le chemin du




Les 7 bonnes raisons de faire évoluer la mobilité touristique

A I’échelle globale

Limiter le réchauffement climatique

raréfaction et de hausse des colts des énergies fossiles

Préserver la qualité de I’air et la santé des personnes

m‘ Diminuer la vulnérabilité du secteur touristique dans un contexte de
=0
—

Empruntez le chemin du



Les 7 bonnes raisons de faire évoluer la mobilité touristique

A I’échelle des destinations touristiques

Limiter les impacts sur les territoires/sites les plus sensibles

(@, Déployer une stratégie d’écomobilité pour accroitre I'attractivité de son

territoire et mieux répondre aux nouvelles attentes des clienteles

A I’échelle des hébergements/sites touristiques

({\d
‘@. Se différencier pour attirer de nouvelles clientéles

/ﬂ\? (Ré)affirmer son engagement environnemental

Empruntez le chemin du



Identifier et répondre aux besoins des clienteles

¢

" . . . : .
v *x,, Comment atteindre son lieu de séjour depuis son domicile ?
|

ann?®
@

Oio Comment se déplacer durant son se¢jour ?

2’?

Quelles activités (compatibles avec une démarche d’écomobilité)
est-il possible de réaliser durant son séjour ?

Empruntez le chemin du



Identifier et répondre aux besoins des clienteles

Comment atteindre son lieu de séjour depuis son domicile ?

= """

En train En car
Bl W=
e e Q
@ trainline %a tictactrip

Empruntez le chemin du
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En covoiturage ou

En vélo - . .
véhicule électrique

Horaines

LES TRARSPORTS REGIDMAL PRLS DE CHES vOLIS
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RECHERCHEL UNE ADRESEE, UME COild MUFE.

u g
Pau, 64000, 2 rue Charles .. & .

Chargemap




Identifier et répondre aux besoins des clienteles

Comment se déplacer durant son séjour ?
g o Vil
e ¢ VN
O'O oo

Via le réseau Via le réseau Via les vélos en Via 'autopartage ou la
de transport de transport libre-service ou location de voitures
réegional local en location « de particulier a

particulier »
4 N\

« Carte + », « Pass Escapades », « Tarif Tribu », « Billet Jeunes »... :
\_ des offres pour voyager « bas-carbone » a prix réduits )

Empruntez le chemin du



Identifier et répondre aux besoins des clienteles

Quelles activités réaliser durant son séjour ?

Possibilité de s’informer sur les activités disponibles a proximité de son établissement et
accessibles via des modes de transport bas-carbone via notamment :

-H"\.
L

TER
Nouvelle-
Aquitaine (cf.
dispositif
« Gare aux
secrets »)

¢

Les offices de tourisme

FFRaNdonNée % /”'m ’
Jes cheruns, uUne richesse partagée Ve

www.ffrandonnee.fr

Les « fédérations francaises »
(FFRP, FFCT...)

Empruntez le chemin du



Les facteurs de succes pour les socioprofessionnels

Développer des partenariats avec les acteurs du

L €
lzz"\ lg:’\\

Partenariat Partenariat Partenariat
« informel » « gagnant-gagnant » commercial

I%‘\

Empruntez le chemin du



Les facteurs de succes pour les socioprofessionnels

S’interroger sur les besoins des visiteurs pour proposer [ Focus J

. . hébergements
des services adaptes touristiques

o

Service de Prestation Nécessaire
conciergerie « lit fait » de toilette
- ¢ (Ol
00 OO
« Kit bébé » Vélos/VAE, abri Suggestions de
sécurisé et kit restaurants
de réparation et/ou offre de

paniers repas

Empruntez le chemin du



Les facteurs de succes pour les socioprofessionnels

Adapter sa politique commerciale

=

Politique
tarifaire
incitative

——
/Exemple : Résarve = \
ORNITHOLOGIOQUE

@ ¢ duTeich
[ 1] Namm ddignrasn

Tarif réduit proposé aux visiteurs
\sur présentation de leur billet TER )

Empruntez le chemin du

2

Mise en valeur
des services
offerts aux clients

-

N

~

Exemples :

Mise a disposition de vélos / VAE ;
Recharge gratuite de son véhicule
électrique ;

Etc. /




Les facteurs de succes pour les socioprofessionnels

Sensibiliser et impliquer ses collaborateurs

' | Formation spécifique des équipes pour favoriser
2 I'appropriation et le relais de la démarche

Identification d’'un “référent Mobilités” et

\g
—/ coconstruction d'outils pratiques
Ex : classeur “Ecomobilités”

@
¢ Accompagnement a la transition des pratiques
O O de mobilité des collaborateurs

Empruntez le chemin du
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Pour aller plus loin :
3 outils de sensibilisation a
I’écomobilité touristique
(CRT NA/ ADEME)
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Trois outils pratiques (CRT NA / ADEME) a votre disposition

"ECOMOBILITE TOURISTIQUE
- LE tuﬂ 1 71 WA RRSHE AR U W ¥ Autodiagnostic "Ecomobilité touristique"
O e Lin outil protigue pour encouroger et fooliter bo protique o'un tourisme "has-corbons"

||||||

Coat partll d'sutodisgnostic 5 adressa principalamant aux sctewrs de "hibargement touristique {hotaks, chambres O bites,
CETRINESmf

Il vise & bos accompagner dens Uidentitication des offres, infrastructures et services susceatibles de favoriser ure mobilité “bas-
carbone” de leurs clienteles, ainsi gu'a k2ur permettre d'svaluer le niveau de maburite zinsi que les principales forces et faiblesses
da leur dédmarche d'écomobilitd

L'owtfl est construit autcur de 8 thamatiques | venir dans Uétablissement. y sdjourner, se déplacer powr effectuer des visites et
aetivitgs sur le territoirg, informer ses chents,

‘- e Y
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velri sutodiagmatie e Nahe g g
e |

ADEME
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mm T :'Ei"ffﬁi. ﬁ'i Cet outi! 0 6 ddvelogpd paw wie uifsetion wie e versian rdcente ol logiche! Microsoft Excel,
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Guide ressource 3 Outil d’autodiagnostic
destination des hébergeurs « Ecomobilite touristique »
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Tasten - -
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Fiche de communication

« Ecomobilité »

Empruntez le chemin du


https://crtnaidline.sharepoint.com/sites/PromotionTechnologiesetSupportdeCommunication/Communication%20Btb/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FPromotionTechnologiesetSupportdeCommunication%2FCommunication%20Btb%2FPrint%2FGuide%20ADEME%20Ecomobilit%C3%A9%2Fguide_ecomobilite_29janvier.pdf&parent=%2Fsites%2FPromotionTechnologiesetSupportdeCommunication%2FCommunication%20Btb%2FPrint%2FGuide%20ADEME%20Ecomobilit%C3%A9&p=true&ga=1
https://crtnaidline.sharepoint.com/:x:/s/PromotionTechnologiesetSupportdeCommunication/EShCBAT-VTxGjyWtNJ4ufLQBTasLEv5xUL5QrD3mGtY5aA?e=ubOmZg
https://crtnaidline.sharepoint.com/:x:/s/PromotionTechnologiesetSupportdeCommunication/EShCBAT-VTxGjyWtNJ4ufLQBTasLEv5xUL5QrD3mGtY5aA?e=ubOmZg
https://crtnaidline.sharepoint.com/:p:/s/PromotionTechnologiesetSupportdeCommunication/EY9q07Y9wflJlOpRDlgdfngB-mWTNpHqlD4gY92xoZzFrA

Guide ressource « Ecomobilité touristique »

Accompagner les acteurs de 'hébergement
‘ ’ touristique dans la structuration et la mise

L'ECOMOBILITE TOURISTIQUE

I'.i W Immaeicr dr;l.lr:lr:lr dl:s Pt TS -:Il '1rl|:| |;|:||:|rt I:IJIIHII.H

E B .@ Jainwier 2024
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en ccuvre d'une démarche d’écomobilité

Thématiques abordées :

Les bonnes raisons de faire évoluer la mobilité touristique

Les questions a se poser pour un séjour « bas-carbone »
reussi

Les « bonnes pratiques » et facteurs de succes

Communiquer efficacement sur sa démarche
d’écomobilité...



Outil d’autodiagnostic « Ecomobilité touristique »

Autodiagnostic "Ecomobilite touristique"
Lin autil proftigue pouwr encourager et fecliter b protigue o'un fourisme “hos-oorbones"

Cet partll d'autodiagnostic s adressa principalamant aux ackowrs de |"hébergement teuristique {hitals, chambres o hites,
CERINES

Il wise & bas accompagner dans identitication des offres, infrastructures et services susceatibles de favorizer une mobilité “bas-

carbone” de= l=urs clienteles, ainsi gu'a k2ur permettre d'svelosr le niveaw de makurite zinsi qu= les principales forces et faiblesses
da leur démarche d'écomobilité

L'oiatfl est corstruit adteur de § thématiques | venlbr dans P'établiscement, y séjourner, se déplacer poir effactier des visites et
activites sur la erritoire, infarmer ses clents,

VRS F e Renforems

wotro domarcho

ADEME

:E-Tff .E‘. d‘: Cet outd! o énd a¥velpppd powe e uiTGerion Wi e versian récenie ay foglche! Microsal® Excel,

ECOLOGIEDE

Empruntez le chemin du




Outil d’autodiagnostic « Ecomobilité touristique »

» Onglet « Diagnostic Ecomobilité »

—a

| RDEME = =
|
1
| @ |z Q2000
- - L s
Frnmmeey Smimamel e b b
I! ey | st o e et -

Bienvenue dans I'onglet "Diagnostic écomobilivg™
Peur dentrdar ley pairsy e o g d amaloraben @ voire denarchs d'scornkilte muerhgee, el er corplser Vet e de charpy El-aprim
Pl windd e ter b B oluk Bl Soti e el vos ripoages
ATIcpe da Ddtape de dipgrotic Tewill soce progosers wne ftiche répagataiant eg inhermatioss renergrdes (voir orglet “Tiche protinee "L gl prarra dbey comamanlgude Bovee
Lharih el € Brakl LT Lif Ches el Feid Oui e e ik [l Da il o Lt Dok ] ler o 09 fmrvler edlicacermenl

Venir en Nouvelle-Aguitaine

_Il.lzlll.r-u ferrowiaines [TGY, TER) et rowtbéres les plus proches pour rejoindre wotre destination sont-elies entifides 7 e ’

Govefy) feronielmeds] dayTes miva proches] -|
Garefs) rournaie) Infes plur prochals) = |

Dleris covhrtesd iepevndnd Jo cestinglms
g ke ey R) ke Dius arachefil

Lt ligmes de bus lamgue distamee parmettant de rejalndre votre dedtination sont-elles dentifides ! [ Seleckipnner snire répose E
Lignefs) rédgionolels) fafdes plus proches's) » Lignefa) rdgionalelsl formdc / pore routitre]

mels) nationale(s] et/ow intzmationalefs) lafles plus proche(s) » fex : Fisbus) | Lignefs] natonale(s] etiou intemationalefs) farrét / gore mutize) |

Detriper comment rejonine is destinotion
wa les ignes oe Bus iongur dkfance
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Outil d’autodiagnostic « Ecomobilité touristique »

» Onglet « Diagnostic Ecomobilité »

Les services de base (soin et alimentation] les plus proches sont-ils localises au moyen d'un plan 7 | Slectionnes votre téponse
Distance ou durde pour se rendre & la pharmacie > |
Distonce ou durde pour e rendre o cabine! méaical » |

Distance ou durée pour se randre & [‘épiceria > |

Distance ou durde pour se rendre aw restawrent > |

Wotre etablissement propose-t-il des activites realisables directement sur place ? | sélectionne: volre seponse
Artivité 1 |
Activitd 3 » |
Artiulte 3 > |

|
|
|
|
Distonce ou durde pour se rendre d fo boulangerie » | |
|
|
|
|
|

Les 3 princlpaux sites de visite ou activités situés & moins de 5 km de ["établissement, accessibles pour des clients
sans voiture, sont-ils identifids 7

Type d'octivits > | |

St hanmnes wabie nponen

Adresse du Vew de protigue = | |
Modalité(s] de ddplacsment
pour rejaiadre le liew >

Durée du trojet = | |
Prix du trojet > | |
Site internet de lactivits > =

Empruntez le chemin du




Outil d’autodiagnostic « Ecomobilité touristique »

» Onglet « Diagnostic Ecomobilité »

Les informations relatives aux transports en commun sont-elles disponibles au format papier & l'accueil 7 | Sélectionnes votre iépone |

Lo carite du resemu est-elle disponibde [_Hﬁmnmmw ]

TR L F oy e e

Les fehes horeires de lafdes lignes) dessarvant votre étobiissement sant-elles disponibles ? |

Sflectlannes voirr ifpemie

Les polnts de vente de tickets de transport sont-ls [Hentifids 7

l

Sédertinmnes votre réponse

Précoey {odresse du powl de vente e plus
proche =

Froposes-veus des tiekets/pass de transport & vos chents 7

Sédectiorner volTe edponse

5o, ene de prdciser les mogalinds

Des vilos sont=ils mis & disposition de la clientéls par votre dtablisement 7

Sedsrtiomner volre repovse

Mormbre de vélos odultes disponibles = |

Nambre de wélas adultes 4 assstance dlectrique dsponibios |

Mambre de vlos enfints dispenibles = |

|
]
]
=

Conditnans de mise & aeposiian :-|

Accessaires disponibies (cosgues, petites-oues..| = r

Equiperments spdcififues dispovibies (remargue kil enfont, sibge vl enfaar...) = |

Des velos en location ou en libre service sont-is ﬂl:.nnihlu & pr-u.l.i:nl'l;i de 'établizssement ¥

Sedectinrmer volre réeporme

Siow, merci o préciser fes modalihds

Empruntez le chemin du



Outil d’autodiagnostic « Ecomobilité touristique »

» Onglet « Diagnostic Ecomobilité »

La situation geographique de I'établissement est-elle communigues precisement aux clients 7

Nam de '#tablissement = |

Adresse compléte > |

Numdro de téidphome > |

Coardannde GPS > |

E-muail de I"Stablissement » |

Lite Internet |

Votre site internet indique-t-il comment rejoindre votre établissement sans voiture 7

Wotre site internet indigue-t-il comment rejoindre votre stablissement en velo ?

1_ Eilecibommner wol ra lipq:m-

1 Lélectionnes volre répome

Indiguaz-wous & vos clients les principaux sites de coveliuraga 7

1 Séiertionne: volre répomse

Site de covolturage 1 > |

Site de covoituroge 2 ':"l

Site de covavturage 3 -‘-*l

S | S— S S | S | S ) [ S— S ) S T S ) " ) Se—p S,

Iaterrogez-vous vas clients sur le(s) mayen|s) de transpart auquel ils ant eu recours pour rejoindre votre établissen L Selertbonneg woire Féporse |

| La parsonnal ast-il an capacité de répondre pricisémant aux questions des clisnts sur I'dcomobilité ?

] Selertionner wotre réponse

| Bravo, vous avez terming votre autodiagnostic |
| Consultez vos résultats en cliquant sur le bouton >

Consulter wos resuftat

Empruntez le chemin du

Comsufieg
wolie fiche pratigue




Outil d’autodiagnostic « Ecomobilité touristique »

» Onglet « Résultats »

Niveau de maturité de votre démarche d'écomobilité touristique

Vous aver répondu aux 23 guestions du diagnostic. Yos répanses (0L = 1 palnt / NOM = 0 point) oni &8
prises en compte afin de déterminer la matwrlté da votre démarche d'écomaobilité, Ces différentes notes ont
pour objectif de faire ressortir les points forts ot les awes & travailler dans votre démancha

Sur bed 4 secteurs clés, votre nivesu de maturitd et en moyenne da : ¥ #Dl'q.ul'fm

#DIV/f0! #DIV/0! HDIV 01 #OW ol g#DIV/0!
Venir Séjourner Se déplacer Informer  Moyenne

Empruntez le chemin du



Outil d’autodiagnostic « Ecomobilité touristique »

» Onglet « Fiche pratique »

Informations pratiques pour rejoindre la destination

Mos conseils. powr rejoindre notre destination ep train

Les gares les plus proches présentes sur notre destination

Gare(s) ferrovialrefs) | a |
Gare[s) routitrefs| : | a |

Hos consells pour rejakndre notre destinatkon 'IJ'_IE.ElnﬂE distance

Les lignes de bus longue distance desservant notre destination

Ligreais) régionalais) : 5| régranalels) [arrls / gare routiers
Ligne|s] natlonabe{s] et/ou
intenationaleis) Ligne(s) natinnabels] etfou internation slefs) {arrdt [ gare routiare)

hiors conseils pour rejoindre notre destingtion en wélo

Les viloroutes el eurowd bvoules pow rejoindre notie destination en vélo
‘alorouiels) ou euroveloroute(s) | Veloraute(s) ou surowsloroutels) [ville deszervia la plus prochie) |

Empruntez le chemin du




Fiche de communication « Ecomobilité »

Nom de 'hébergement ici

Adreiie postesla = CF wille
Tabdlrp b - oo il
Lisn wers e wal e FageliEgemen §i =xiglant
: F
Entraine  |o ok
i g SMET oI ki e b e prochhm i i Laocwcdburage et o TR coniatiuT of Sasmiars
TR corw kil B ATDREG
fusbissemesn M ﬂlﬁﬂﬂ!ﬂ? HWE: indiguer o] "Sindraire racormmare & gour rejoindre vobes
B o etablizemeart depids |s princps’s imfrastructers o rarepoct
oala |gars ferodiaing, Fare rodlidee, @ic.|. Prciear e coth ot &
i e ternps o= fransport associes.
En bus J._-_i._l En voiture éectrique o _1
s gere roubere de ¥E st le pus proche de nore Di=s horney e rechasge sack dleons bl s ssin 2= ndiquer les shtes inbernet da référence fen grash
stskbamarnart nobm dtebirsamart | & s Hbomitwe g notm
il o e,
RlaBism Porles iemifier D CEargem D rdicesr précisdmiant ol 2= shus voire Atahlissement oour
En vl % faciliter sor idertedicaticn
T

I :::1..“ !-Mim Eulllll:tﬂl'llr.'F\IHl A fw plur procher de rRET = e
e e Ready ] L
P 71 1 s m— =

Empruntez le chemin du
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Programme
« Développer le Vélotourisme »

= Développer le
B vélotouris



REPUBLIQUE
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i
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Plan National Touristique

> 1 ere destination touristique mondiale

> 1 ere destination de tourisme durable

Financé
par s




.__f. ADEME
REPUBLIQLIE

FRANCAISE ‘3
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AIDE A L'INVESTISSEMENT

FINANCEMENT D’ETUDES

L'appel a projet est ouvert de maniére continue jusqu’en 2025 en fonction de la disponibilité budgétaire.

agirpourlatransition.ademe.fr

Financé
par s

&6




REPUBLIQUE
FRANCAISE
Libewmid

Hgaii
U

DEVENIR « ACCUEIL VELO »

3

Développer le
velotouris
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._.'. ADEME
REPUBLIQUE

FRANCAISE LA MARQUE ACCUEIL VELO .

Lidevid
Hgaii
FHurrrd

Marque nationale développée par France Vélo Tourisme adaptée aux besoins des
touristes a vélo le long des itinéraires cyclables

Cette marque garantit aux vélotouristes :
- Accuell chaleureux
- Services dédies
- Equipements adaptés

Le Label Accueil Vélo, c’est :

=>» Un gage de confiance aux clienteles a vélo
=» La Promesse d’un accueil de qualité

L'adhésion au label Accueil Vélo est de 200£ avec une durée de validité de 3 ans

Financé
par s

J
Développer le vélotourisme %




REPUBLIQUE
FRANCAISE
i
FHUFTRE
Attirer une nouvelle clientele
par jour par jour
par touriste a vélo par touriste
Intégrer un réseau national
Financé
par

Elargir 'amplitude saisonniére

Gagner en visibilité

www.francevelotourisme.com

ADEME

s

SEINEE DL Ly
fRARZIvEAN
T
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Etablissement situé & moins de 5km d’un itinéraire cyclable sécurisé

OFFICE DE HALTE ET PORT
TOURISME FLUVIAL SITE TOURISTIQUE
HEBERGEMENT RESTAURANT
TOURISTIQUE
Financé
par s




.__'. ADEME
REPUBLIQUE @
FRANCAISE

Ln‘-.‘-.'\."l‘ur SEINEE DL Ly
Hgaii fRARZIvEAN

Frirrrd fCTLENCAER

Se rapprocher du référent Accueil Vélo de votre région pour le cahier des charges selon la
typologie de votre établissement et vérifier votre éligibilité

Implantation d’équipements permettant I'amélioration des services pour les voyageurs a vélo

Type d'équipements pour prétendre au label ACCUEIL VELO

\\ ﬁl#w )

- Emplacement de stationnement vélo
- Borne de recharge VAE

- Borne d’autoréparation

- Borne de gonflage

- Borne multifonction

- Consigne a bagages sécurisée

e TR L

Financé
par s
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Lidevid
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Tt ap

L'’ADEME octroie des aides pour I'achat et la pose d’équipements pour:

-> le label Accueil Vélo
ou

> I'offre de service pour un établissement déja labélisé

Implantation d’'un maximum d’équipements =

Financé
par s




!'. ADEME
REPUBLIGUE {?
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Lidevred

R T
Tt ap

du montant HTR max

Arceau 150€ d’aide par emplacement
Abri vélo 1400€ d’aide par emplacement
Abri vélo équipé de modules photovoltaiques 1800€ d’aide par emplacement
Consignes a bagages 350€ d’aide par casier

Borne de recharge VAE 850€ d’aide par unité

Stationnement sécurisé

Box individuelle ou box collective 350€ d'aide par emplacement

Forfait raccordement électrique ou pose de prise dans un

eéquipement si valorisation recharge VAE SIS EIEIEE [PET CEmENe e

Borne de gonflage 850€ d’aide par unité
Borne de réparation 650€ d’aide par unité
Borne multifonction / service de gonflage et de réparation 2 en 1 1050€ d’aide par unité
Financé
par s
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Site touristique situé a proximité d’'une véloroute inscrite au Schéma National.

EXEMPLE D'INTERVENTION DE L'ADEME

ADEME

SEIREE DL Ly
FHAmEITEaN
dcaLEnca

Développement d‘une offre d’accueil pour les touristes a vélo avec l'installation d’équipements
obligatoires et facultatifs a la labellisation Accueil Vélo.

Equipements Cout Taux de financement = Montant de l'aide
(en€) ADEME (en €)

Abri avec support vélo (obligatoire) 11430 955% 6286.50

Arceaux de stationnement vélo (obligatoire) 407 55% 223.85

Borne de recharge (facultatif) 2160.80 55% 1188.44

TOTAL 13997.80 7698.79

Financé
par

Développ

er le vélotourisme

Sous réserve de l'éligibilité et respect des caractéristiques techniques

P
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QUESTIONS /| REPONSES

N’hésitez pas a nous contacter sur I'adresse courriel :

velotourisme@ademe.fr

2. Développer le
B vélotouris
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POUR ACCEDER A L'APPEL A PROJET

agirpourlatransition.ademe.fr

2. Développer le
B vélotouris



